VigiNotas

Edicion 01 Ano 2021
Octubre — Diciembre

A través de este Boletin buscamos brindar a 3

los asociados de la gran familia COEXCO, infor- lNuevo
macién econdmica, social, cultural y recreati- )
va de interés para todos. Reglamento'

Lo puede consultar junto con otra informacidn Mediante Acta de reunién de la Jun-

de gran interés en el siguiente link: ta de Vigilancia # 109 de fecha 2021

-08-12, fue APROBADO por unanimi-

https://coexco.com.co/ dad nuestro nuevo reglamento, el
Juntadeviqgilancia.html cual rige a partir de esta fecha.

El huevo Reglamento de la Junta de
Vigilancia se convierte en el con-
iEl Boletin estd a su servicio! junto de directrices, normas y pro-
cedimientos dentro de los cuales
estard enmarcado el cumplimiento
de las funciones de la Junta de Vigi-
lancia de COEXCO y al cual deberdn

En las reuniones del Consejo de cefirse tanto los érganos de Admi-
.. .. nistracion y Control, asi como los
administracion ... asociados y demds entes que inter-
vienen dentro de la funcion de con-
La Junta de Vigilancia siempre ha hecho presencia y he- trol social.
mos tenido la oportunidad de enterarnos y participar en El mismo puede ser consultado en
los diferentes temas tratados al interior del Consejo de la siguiente ruta:
Administracién como:
® Andlisis y estructuracion del Plan Estratégico
Y g https://
e Estudio y ajuste del Reglamento de Crédito coexco.com.co/docs/
REGLAMENTO-DE-LA-
e Estudio y elaboracién del Reglamento de Inversiones JUNTA-DE-VIGILANCIA
-2021.pdf

® Mejoramiento de la estrategia de comunicacion y
mercadeo COEXCO.

Coexco ofrece por tiempo limitado créditos para salud,
educacion, vehiculo, turismo, compra de cartera y mu-
chos mds con una reduccidén del 50% de las tasas vigen-
tes, son las mds bajas del mercado, desde 0,12% efectiva
mensual, esta oferta ha tenido gran aceptacion dentro
de los asociados, no te quedes sin aprovechar esta unica
oportunidad.
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Hemos recibido inquietudes de los socios en cuanto a tiempos de atencidn sobre sus solicitu-
des, se propone evaluar la satisfaccion de nuestros asociados en cuento al servicio recibido.

Sus comentarios u observaciones son muy importantes para
nosotros, estamos atentos a atender sus inquietudes, las

cuales pueden dirigir al correo electronico:

vigilanciacoexco@mincit.gov.co

Plan de Trabajo

Durante la vigencia de nuestro nombra-
miento por parte de la Asamblea General como
miembros de la Junta de Vigilancia, desarrollare-
mos el siguiente plan de trabajo:

1.Actualizacién y Aprobacion del nuevo Regla-
mento de la Junta de Vigilancia.

2.Seguimiento a la estrategia para la captacion de
nuevos asociados de COEXCO.

3.Seguimiento a las peticiones, quejas, reclamos y
sugerencias recibidas sobre la gestion de los co-
mités existentes.

4.Revisidon de contratos de Fiducia y de cuentas
bancarias.

5.Seguimiento para el Plan Estratégico COEXCO
2021 (Plan de Desarrollo Socio empresarial solida-
rio y Pesem de COEXCO).

6.Seguimiento a los Estados Financieros COEXCO.

7.Seguimiento de ingresos y retiros asociados CO-
EXCO.

8.Seguimiento a las propuestas y comentarios de
los asambleistas obtenidos en la reunion del mes
de marzo de 2021.

9.Encuesta realizada a los asociados que presenten
su solicitud de retiro para conocer las causas del
mismo, con el fin de proponer acciones de mejora
y solicitar a la Gerencia de COEXCO un plan de
mejoramiento.

10.Encuesta de percepcion de satisfaccion de los
asociados frente a los servicios recibidos por los
estamentos Directivos, Comités y empleados de
COEXCO.

11.Solicitar espacio en la pdgina web COEXCO para
la Junta de Vigilancia con el fin de brindar comu-
hicacién a los asociados.

12.Diseno Boletin trimestral Viginotas.

iQué ha pasado en nuestras
reuniones?

Solicitamos alojamiento en la pdgina web COEXCO
para la Junta de Vigilancia con el fin de brindar co-
muhnicacién a los asociados.

https://coexco.com.co/

Publicamos la primera edicidon de nuestro Boletin Tri-

mestral:iVIGINOTAS!

Lanzamos nuestro nuevo correo electrénico Junta de
Vigilancia COEXCO, mediante el cual esperamos reci-
bir todas sus PQRS y de igual forma sus observacio-
nes, sugerencias o propuestas.

vigilanciacoexco@mincit.gov.co

Elaboracion y Aprobacion del Reglamento de la Junta
de Vigilancia 2021.

Participacion en las reuniones del Consejo de Admi-
nistracion.

Seguimiento a la captacion de nuevos asociados a
COEXCO y seguimiento al retiro de asociados.

Seguimiento a los Informes de Gerencia.

Compartimos informacion de importancia, alo-
jados en la web de COEXCO, visitenos:
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